Advanced Risk Management, s.r.o. si vas dovoluje pozvat na

seminar

OPERACNI RIZIKO V PRAXI

3.-4. rijna

2023

Business Park Kosire, Jinonicka 80, Praha 5

Prvnf ¢ast seminare pokryvd otdzky celkového rdmce operacniho rizika — jeho identifikaci, mérent a fizeni. Ve druhé
¢asti se vénujeme praktické implementaci fizeni opera¢niho rizika, a to zejména nastaveni rizikového apetitu, risk go-
vernance a skolenf, RCSA a mitigaci rizika. V ramci seminare budou diskutovany jak priklady zdrojl rizika, tak priklady
ndstroju rizenf rizika — kli¢ové rizikové indikatory (KRI) a rizikové scéndre. V zavéru semindre se vénujeme souviseji-
cim tématdm, kterymi jsou riziko tretich stran, transfer rizika a riziko reputacni.

CILOVA SKUPINA

Risk manazetri a specialisté zodpovédn( za operac¢ni riziko, internf auditori a pracovnici compliance

Mgr. Ing. Vaclav Novotny

reditel, Advanced Risk Management, s.r.o.

Ing. Petr Bartel

manazer Utvaru Integrated

Vdclav Novotny je Feditelem spole¢nosti Advanced Risk Management, s.r.o. Vice nez 20 let
se specializuje na poradenstvi a Skolenf v oblasti identifikace, méreni a rizeni finan¢nich rizik.

V roce 1994 zapocal svou kariéru v investicnim oddéleni Ceské pojistovny, a. s.
Je zakladajicim ¢lenem a predsedou sdruzeni Risk Management Klub a ¢asto zvanym
lektorem na konferencich a seminarich uznavanych instituci.

Vdclav Novotny vystudoval Matematicko-fyzikalni fakultu Univerzity Karlovy a Fakultu financi
a Ucetnictvi Vysoké skoly ekonomické v Praze. S obéma vysokymi skolami dlouhodobé
spolupracuje jako externf lektor.

Risks & ESG, UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Petr Bartel je manazer Utvaru Integrated Risks & ESG v UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a.s. Do roku 2022 ved| Odbor operac¢niho rizika, kde mél na starosti vedle opera¢niho
rizika i riziko reputacnf a integraci rizik (ICAAP). Béhem své kariéry prosel fadou pozic v oblasti
Fizen( rizik, financf a treasury. Zaroveri vedl nékolik projektl v oblasti IT a fuzi. Byl také predsedou
Komise pro Ucetnictvi Ceské bankovni asociace.

Petr Bartel vystudoval VSE, obor matematické metody v ekonomice.
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PRUBEH SEMINARE

Semindr probihd vzdy od 9.00 do 12.15 a od 13.45 do 17.00, s prestavkami v 10.30 a 15.15. Po skoncenf prvniho dne seminare nasleduje
koktejl, na kterém je mozné dale diskutovat.

i PROGRAM SEMINARE

uvob

DO OPERACNIHO RIZIKA
Definice opera¢niho rizika
Cil Fizenf opera¢niho rizika
Proces Fizeni operacniho rizika
Vztah operacniho rizika k ostatnim rizikam
Behaviordlni riziko
ICT rizika
Conduct-related risk
Compliance riziko
Riziko outsourcingu
Pouzitd literatura
Zkratky a nékteré pojmy

UVOD DO RIZENi
OPERACNIHO RIZIKA
Uloha zdravého rozumu

Katalog rizik

Stanoveni akceptovatelné trovné
operacniho rizika (rizikového apetitu)

Identifikace operacniho rizika
Zplsoby méreni opera¢niho rizika
Moznosti fizenf opera¢niho rizika:
Technicko-organizacni Fesenf
Sbér udalosti operac¢niho rizika
Risk & Control Self Assessment (RCSA)
Limity velikosti opera¢niho rizika
Key Risk Indicators (KRI)
Kontinuita podnikdni (BCM)
Finan¢ni opatrenf
Uloha internich smérnic

Koncentrace OR a ostatnich finan¢nich rizik

OPERACNI RIZIKO V RAMCI
BASEL Il
Prehled platné regulace v EU
Zplisoby méreni operacniho rizika a vypocet
kapitdlového poZadavku:
Metoda zdkladniho indikdtoru (BIA)
Standardizovany pristup (TSA)
Alternativni standardizovany pristup (ASA)
Pokrocilé pristupy (AMA)
Kritéria pouzitf standardizovaného pristupu
(TSA)
Rizenf opera¢niho rizika dle doporucent
BCBS

STRESOVE TESTOVANI
OPERACNIHO RIZIKA

Typy stresovych test(

Regulatorni poZadavky na stresové testovani
operacniho rizika

Vystupy stresového testovani

PLANOVANE ZMENY VE VYPOCTU
KAPITALOVEHO POZADAVKU

Cile zmén
Vypocet kapitdlového pozadavku
Harmonogram implementace

AMA: LOSS DISTRIBUTION
APPROACH (LDA)

Uvod do metody LDA
Hlavni stavebni kameny LLDA pristupu
Kritéria pro pouziti AMA pristupu:
Kvalitativn kritéria
Kvantitativn( kritéria

ZDROJE OPERACNIHO RIZIKA
A PRIKLADY

Zaméstnanci
Klienti

Treti strany
Systémy

Produkty a procesy
Data a modely
Externf faktory

DOPADY A KVANTIFIKACE
OPERACNIHO RIZIKA

Dilezitost slovniho vyjadrent

Financ¢ni vyjadrent rizika

Odhady frekvence a dskali' s tim spojena
REPUTACNI RIZIKO

Definice a dopady na firmu

Vazba na ostatni rizika

Priklad postupu fizenf reputacniho rizika

RIZIKOVY APETIT
Proc je dulezity pro firmu
Kde a jak ho stanovit a ridit

Nebezpedi extrémU: nulova tolerance
vs. rizikovd ruleta

Mérent rizikového apetitu

NASTROJE RiZENi OPERACNIHO
RIZIKA

Rizikové scéndre

Detailnf analyzy rizik

Rizikové indikdtory

Analyza rizik v kontextu fizeni zmén a vyvoje
produktd

Analyzarizik a IT projekty

RISK GOVERNANCE
Kdo je skute¢ny viastnik rizika

Role lokdlnich risk manazert — prvnf linie
obrany

Druhd a treti linie obrany

TRENINK A SKOLENIi
ZAMESTNANCU

Proc je dulezité

Pravidlo 1: srozumitelné!

Kdy, kde, jak, jak ¢asto, koho skolit?
Sbér dat

SNIiZENi OPERACNIHO RIZIKA
VLASTNIMI SILAMI

Akeni plany: na papife a ve skutecnosti
Internf fraud management

TRANSFER OPERACNIHO RIZIKA
A OUTSOURCING

Snizuje riziko nebo ho jen méni do nové
podoby?

Dopady GDPR: outsourcing a zpracovéni
osobnich Udajd

Cloud computing a s tim spojend rizika

TRANSFER RIZIKA PODRUHE:
POJISTENI

Kdy ma smysl
Dopad na rizikovy profil firmy

Nebezpeci nevhodné zvoleného pojistného
programu; mordini hazard a precenénf
ochrany proti ztratam

ZAVER

Dilezitost pouzivani zdravého rozumu

V hranatych zavorkdch za nadpisy kapitol jsou uve-
deny inicidly prednasejicich:
- Petr Bartel

- Vdclav Novotny,
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o= REFERENCE

Allianz - Slovenskd dochodkové
spravcovska spoloc¢nost, a.s.

Air Bank a.s.
Artesa, spotitelnf druZstvo
Aviva Zivotni pojistovna, a.s.

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA,
pobocka zahrani¢nej banky

CENTRAL EUROPEAN ADVISORY GROUP
Cepro, a.s.

CEPS, as.

Ceska exportni banka, a.s.

Ceskd ndrodnf banka

Ceskd podnikatelska pojistovna, a.s.

Ceska sporitelna, a.s.

Ceska spofitelna — penzijni spole¢nost, a.s.
Ceskomoravskd hypote¢nf banka, a.s.
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a.s.
Ceskoslovenska obchodnf banka, a.s.

CEZ as.

Direct pojistovna, a.s.

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost
E.ON Ceskd republika, s.r.o.

Equabank a.s.

Erste & Steiermarkische Bank d.d.

Erste Asset Management GmbH,
pobotka Ceska republika

Exportni garan¢nf a pojistovaci spolecnost, a.s.
Ezpadas.r.o.

Generali Ceskd pojistovna a.s.
Hypotecni banka, a.s.

Komercéni banka, a.s.

Kooperativa pojistovna, a.s.

KPMG Ceska republika, s.r.o.

ING Bank N.V.

Investi¢ni kapitalova spole¢nost KB, a.s.
J&T Banka, a.s.

KB Penzijni spole¢nost, a.s.

Leasing Ceské spotitelny, a.s.

Modrd pyramida stavebnf sporitelna, a.s.
Moneta Money Bank, a.s.

Moravia IT, a.s.

Ndrodnd banka Slovenska

Narodnf rozvojovd banka, a.s.

NESS Czechs.r.o.

NET4GAS, s.r.o.

Nova KBM d.d.

OTP Banka Slovensko, a.s.

Penzijnf fond Ceské pojistovny, a.s.

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.

Postovd banka, a.s.

PPF banka a.s.

Prazskd energetika, a.s.

Prazska plyndrenska, a.s.

Prima banka Slovensko, a.s.

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.
Raiffeisenbank a.s.

Scania Finance Czech Republic, spol. s r.0.
SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o
SKB banka d.d. Ljubljana

Slovenskd bankova asociacia

Slovenskd sporiteliia, a.s.

Slovensky plyndrensky priemysel, a.s.
Slovnaft, a.s.

STABILITA, dds, a.s.

SkoFIN, s.r.0.

Tatra banka, a.s.

TRINITY BANK a.s.

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Unipetrol, a.s.

V&eobecnd Uverova banka, a.s.

Zentiva, a.s.

Zelezni¢nd spolo¢nost Slovensko, a.s.

Vérime, 7e nase semindre budou, stejné jako minulym ucastnikiim, uzitec¢né i vam.

Prihlaseni Na semindr se mtZete prihldsit na nasich
webovych strdnkdch www.arm.cz/prihlaska nebo
e-mailem na adresu arm@arm.cz. Prijetf prihldsky vém
potvrdime zaslanim e-mailu.

Poplatek Utastnicky poplatek za semindf ¢inf
19 800 K¢ + DPH. Poplatek za semindr zahrnuje kur-
zovné, studijni materidly, kompletni celodenni obcerst-
veni veéetné obéd.

Po prihlageni bude vystavena zélohova faktura. Platba
(provedena pred terminem kondni akce) je zdlohou
ve vy3i 100 % sjednaného poplatku. Dariovy doklad
obdrZi U¢astnik po zaplaceni zdlohové faktury nebo
po skonceni semindre postou. Platby poukazujte na
lcet spolecnosti Advanced Risk Management, s.r.o.
¢islo 13923349/0800 vedeny u Ceské spotitelny, a.s.
na zékladé zaslané zalohové faktury.

Storno podminky Ucast na seminafi lze zrusit pouze
pisemné. V pripadé odhldseni nejpozdéji 3 tydny pred

ORGANIZACNI INFORMACE K SEMINARI

zahdjenim akce bude Uc¢tovdn stornovaci poplatek ve
w&i 10 % z uhrazené ceny. Pfi zrudeni objedndvky
v dobé kratsi nez 3 tydny pred zahdjenim akce je splat-
ny cely Ucastnicky poplatek bez nahrady. Organizace
muUZe vyslat na tento semindr jiného Ucastnika, nez
ktery byl plivodné prihlagen.

Advanced Risk Management, s.r.0. si vyhrazuje prévo
zrusit porddani semindre a vrétit Ucastnikim zpét ce-
lou uhrazenou zdlohu. Prihlasujici organizace i U¢ast-
nik berou na védomi, Ze svym prihlddenim akceptujf
viechny vyse uvedené podminky.

Ochrana osobnich udajii Advanced Risk Manage-
ment, s.r.o. primdrné pracuje s Udaji, které jsou po-
skytnuty v rdmci objedndvky sluzeb. Jedna se zejména
o nasledujici Udaje: e-mail, jméno a prijmenf (pripadné
akademicky titul), kontaktni (doru¢ovacf a/nebo faktu-
ra¢nf adresa), telefonni ¢islo a pracovni pozice.

Prehled zdkladnich zdsad a principt ochrany osob-

nich udajd a daldich udaji zpracovanych spole¢nos-
ti Advanced Risk Management, s.r.o. naleznete na
webové strance spole¢nosti www.arm.cz (Informace
a pristup k osobnim udajim).

Ostatni ujednani Advanced Risk Management, s.r.o.
informuje Ucastniky, Ze na seminarich ¢i jinych akcich
porizuje fotografie, které Ucastniky zachycuji pri icas-
ti na semindfich a akcich. Spole¢nost Advanced Risk
Management, s.r.o. tyto fotografie poskytuje pouze
ostatnim Ucastnikl stejné akce, neposkytuje je tretim
0sobdm a ani je nezvefejiiuje. Utastnici mohou poZa-
dat, aby foceni nebyli nebo aby jejich fotografie byly
smazany a Advanced Risk Management, s.r.o. mus{
jejich pozadavek dodrzet.

r u
Chcete-li se béhem semindre zamérit na vybrané téma nebo fesit v rdmci pripadovych studif konkrétni problém, napiste ndm prosim svdj ndvrh e-mailem

na adresu arm@arm.cz.

Advanced Risk Management, s.r.o.
Parikova 3
190 00 Praha 9

t +420 257 290 252
e arm@arm.cz
I www.arm.cz

ICO 26140403 « DIC CZ26140403 « Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 73787
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